
AI検索が企業の課題を解決します

[ 開発・販売 ] 株式会社アイアクト　105-0004 東京都港区新橋 4-21-3　新橋東急ビル 7F　www.iact.co.jp

※IBM Watson は、世界の多くの国で登録された International Business Machines Corporation の商標です。
※Cogmo（コグモ）、Cogmo Search（コグモ・サーチ）、及び、Cogmo Enterprise 生成 AI は株式会社アイアクトの商標です。

Cogmoは2016年から実績があるAI検索システムSaaS。社内ポータルやSharePoint、Boxなどの検索を
新しいAI検索の画面に変更できます。
さらに、ChatGPTによる回答を提示。精度の良いAI検索だから精度の良い生成AI回答が得られます。
[利用イメージ]
SharePointのイントラやFAQシステムの検索窓・検索画面をCogmoに変更、いつもの検索を使いやすく。

社内ポータルにすぐに導入できる検索型AI

検索できれば、すべて解決

生成AIが使えないファイルが

探せない

社内のファイルを誰でも簡単にさがせるように

生成AIの精度を改善、使えないを解決

社内問合せのフラストレーションを削減
画面イメージ
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AI検索結果

生成AI回答

業務AI



お問い合わせ・デモのご依頼

��万円（税別） 

��.�万円（税別） 

ご提供価格

ライセンス

月額利用料

利用イメージ・導入事例

社内ポータルにAI検索・生成AI導入で業務DX

ファイル・FAQを精度よく検索

SharePointの社内ポータルでは、マニュアルやFAQが探せず従
業員の生産性と問合せ対応業務負荷が課題。ITポータルをはじめ
各種ポータルにAI検索＋生成AI導入で解決を継続支援

※別途、初期導入支援費用が 30万円程度から必要となります
※対象とするドキュメントの量と利用回数で月額利用料が変わります
※1 万ページまで13.5 万円　2 万ページまで16.5 万円など

から

導入支援・PoCで高い満足度を獲得

検索結果0件、検索しても欲しいファイルが出てこないを「自然文
検索に対応」と「関連度によるAI検索」で解決します

どんなことができる？1

��-����-���� cogmo_pr@iact.co.jp
https://cogmo.iact.co.jp 「Cogmo」で検索

株式会社アイアクトによる
ChatGPTサービスPoC・
導入満足度アンケート 
2023年7月-2024年1月
（有効回答数18、不満足1）

欲しいファイルのページまで検索
ファイル検索はどのページを見るべきかをAIが推奨。検索結果の
リンクをクリックすれば、ファイルの表紙ではなく該当ページがダ
イレクトに開きすぐに内容を確認できます

生成AIで回答・文章生成
検索された情報のみから生成AIで回答を作成。ファイルを見る前
に概要回答を伝えることでユーザの理解を促進します。
もちろん、データは他に利用されないセキュアな設計です

AI検索�年の実績、精度に自信
数万ページのWebサイト、数十万ページの製品マニュアル、社内に
点在する数千ファイルの横断検索等で使い続けられる精度です

他と比べた特徴は？2

回答精度を高める管理画面
生成AIの回答精度にもっとも影響するのはドキュメントの検索精
度。それを学習・精度向上できる管理画面を提供。ノーコードで管
理運用でき、ファイルが増えても安心して使い続けられます

チャット型でなく検索画面型
チャット画面型ではなく、検索画面型にすることで、ポータルの検
索に組込可能。参照ドキュメントもきちんと提示でき、生成AI回答
を鵜呑みにしないユーザ体験を提供

専門知識が必要な問合せ業務に活用
【茨城県】 財務会計事務や高圧ガス取扱など業務初任者がつまづきやすい

分野のマニュアル・規程・条例などの検索に導入。異動が多く常
に新しい知識習得を求められる職員の負担を軽減

百貨店・小売り：販売現場から本部への問合せ
カード・商品券・電子マネーなど決済の多様化で販売マニュアル
等は増える一方。本店本部が作成したマニュアルを現場販売員、
他社の販売員が素早く参照できるようにAI検索と生成AIを導入

知りたいことを質問・検索する

電力会社 / 総合電機 / 重工業 / 化学メーカー
精密機械メーカー / 百貨店・小売り / 自治体 / 大学
医療関連企業 / 金融機関 / 建設業 など
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業務資料がAI検索で出てくる2

検索結果からChatGPTが文章を生成3
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支援企業例

利用ユーザ数に
よらない低価格！

94.4%

満足評価

※検索対象ファイルをアップロードをする必要なく
　エンジンが自動で定期に取り込み更新します。


